Zalacznik nr 1 do SIWZ
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BIEZACA OBSEUGE I USUWANIE AWARII

. W ZASOBACH I OBIEKTACH ZARZADZANYCH PRZEZ
SPOLDZIELNIE MIESZKANIOWA ,POLUDNIE” W RYBNIKU,
W PODZIALE NA ZADANIA.

PROCEDURA REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
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Zamawiajacy bedzie wystawial zlecenia zgodnie z biezacymi potrzebami.

Na realizacje¢ zlecenia, zgodnie z Umowa, Wykonawca ma termin 30 dni od daty
otrzymania zlecenia chyba, ze inny termin zostanie okreslony w zleceniu.

Wykonawca jest zobowigzany do powiadomienia o zamiarze przystgpienia do realizacji
zlecenia Dziat Eksploatacyjno-Techniczny co najmniej 2 dni przed wejsciem na dang
nieruchomo$¢ stanowigcg w tym zakresie teren budowy.

W dniu rozpoczgcia robot, Wykonawca zobowigzany jest zgtosi¢ w Dziale Eksploatacyjno-
Technicznym u Administratora budynku w celu odnotowania, ze firma rozpoczyna roboty
na nieruchomosci.

Wykonawca jest zobowigzany do powieszenia ogloszenia na klatkach schodowych, ze
firma bedzie wykonywata okreslone roboty na nieruchomosci, co najmniej 2 dni przed
wejSciem na dang nieruchomosé.

Wykonawca ma obowigzek uczestniczy¢ w naradach koordynacyjnych w terminach
ustalonych przez Zamawiajacego.

Wykonawca, $wiadczac swoje ustugi dla Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Poludnie” w
mieszkaniach i lokalach uzytkowych, musi wyposazy¢ swoich pracownikow w foliowe
ochraniacze na buty, a pracownicy wykonujacy roboty muszg miec¢ je zalozone. W
przypadku zniszczenia lub zabrudzenia ochraniaczy, pracownik Wykonawcy zobowigzany
jest wymienic je na nowe.

Wykonawca zobowiazany jest do odpowiedniego zabezpieczenia posadzek, okien, drzwi
itp. w przypadku realizacji zlece w mieszkaniach lub lokalach uzytkowych. Po
zakonczeniu prac wykonawca jest zobowigzany do oczyszczenia wszystkich
spowodowanych przez siebie zabrudzen.

Wykonawca zobowigzany jest do udziatu w ogledzinach okreslajacych przedmiot i zakres
zadania na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia informacji na temat realizacji 1 postgpu robot
na kazde zagdanie Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest na biezaco informowa¢ Zamawiajagcego o wystapieniu
problemow lub nieprzewidzianych okolicznos$ci zwigzanych z realizacjg zadan.
Wykonawca nie moze samodzielnie ustala¢ i dokonywa¢ zmian co do zakresu zleconych
robot. Ewentualne zmiany musza by¢ ustalone razem z Zamawiajacym 1 zapisane W
wystawionym zleceniu lub w protokole koniecznosci.

Wykonaweca przed przystgpieniem do robdt (na co najmniej 2 dni przed planowanym
terminem) przedstawi Zamawiajagcemu harmonogram robot. Ewentualne zmiany w
harmonogramie rob6t Wykonawca bedzie na biezaco zgtaszat i korygowat.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania cotygodniowych raportéw, co do
wykonywanych w danym tygodniu robot wraz z ewentualnymi wyjasnieniami przyczyn
niewykonania zadania/n.

Wykonawca zobowigzany jest w przypadku zgloszenia mu wystgpienia awarii lub usterek
w zasobach SM ,,Potudnie”, wymagajacych natychmiastowej interwencji, przystapic¢
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niezwtocznie do jej/ich usunigcia. Zamawiajacy w ciggu 2 dni roboczych uzupehi
Wykonawcy na t¢ okoliczno$¢ stosowne zlecenie potwierdzajace.

Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego w najblizszym dniu roboczym
o wystgpieniu awarii lub usterek, wymagajacych natychmiastowej interwencji, zgloszonych
przez mieszkancow Spotdzielni po godzinach pracy Zamawiajacego lub w dniach wolnych
od pracy.

Wykonawca w trakcie realizacji poszczegolnych zadan ma obowigzek zglaszac kazdy
kolejny etap robdt zanikowych lub ulegajacych zakryciu celem dokonania przez
Zamawiajacego (Inspektora nadzoru/Administratora) odbioru czg$ciowego robot
zanikowych lub ulegajgcych zakryciu .

Zamawiajacy ma obowigzek przystapi¢ do odbioru robdt zanikowych lub ulegajacych
zakryciu niezwlocznie po ich zgloszeniu, jednak nie pdzniej niz 2 dni robocze od daty
dokonania zgloszenia gotowosci rob6t do odbioru przez Wykonawcg.

Po zakonczeniu robot w ramach kazdego zlecenia, Wykonawca zglasza je do odbioru, a
Zamawiajacy ma obowigzek w terminie do 7 dni dokona¢ komisyjnego odbioru, w ktérym
moga uczestniczy¢ przedstawiciele danej nieruchomosci badz uzytkownik lokalu, ktorego
dotyczy przedmiot zlecenia.

Za protokolarny odbior koncowy zadania (zlecenia) uwaza si¢ podpisanie koncowego
protokotu odbioru robdt bez usterek, wad, uwag i brakow w dokumentacji powykonawczej
—jezeli jej wykonanie byto wymagane, ktory stanowi potwierdzenie wykonania zlecenia
zgodnie z umowa, tj. w terminie oznaczonym w umowie oraz zgodnie z zakresem
wynikajacym z uzgodnien z Inspektorem nadzoru/Administratorem lub wynikajacym z
dokumentacji projektowej.

Po dokonaniu odbioru koncowego Wykonawca ma obowiazek przedstawi¢ w ciagu 7 dni
roboczych kosztorys powykonawczy, a Zamawiajacy ma obowigzek zweryfikowaé
kosztorys w ciggu 7 dni roboczych. Z ramienia Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ za
prawidtowo$¢ weryfikacji kosztorysu pod katem zgodnosci ze zleceniem i faktycznie
wykonang robota ponosi Inspektor nadzoru/Administrator.

O pozytywnej weryfikacji dokumentacji Zamawiajacy ma obowiazek powiadomic
Wykonawcg nie pézniej niz w terminie 20 dni roboczych od podpisania protokotu i
otrzymania kosztorysu powykonawczego.

Zweryfikowane kosztorysy wraz z podpisanymi przez strony protokotami koncowymi
odbioru robot w danym miesigcu rozliczeniowym stanowig podstawe do wystawienia
faktury przez Wykonawce.

Wykonawca ma obowigzek wystawi¢ fakturg niezwtocznie (najpézniej do 25 dnia kazdego
miesigca za miesigc poprzedzajacy) i przedlozy¢ ja w sekretariacie Spotdzielni (wraz z
kompletem dokumentacji), skad zostanie przekazana do Dzialu Eksploatacyjno-
Technicznego, w ktorym Administrator/Kierownik Dzialu dokona ostatecznej weryfikacji
catos$ci, opisze otrzymang fakture 1 catos¢ dokumentow (oryginat faktury 1 ksero protokotu
odbioru), a nastgpnie przekaze do Dziatu Finansowo Ksiggowego, do zaptaty. Jezeli
Wykonawca ztozy faktur¢ w terminie pdzniejszym, rozliczenie jej moze nastgpi¢ w
kolejnym miesigcu.

Nieprzestrzeganie ktorychkolwiek punktéw powyzszej procedury moze spowodowac, ze
Zamawiajacy odstgpi od dokonania odbioru robdt i zaptaty za ich wykonanie w danym okresie
rozliczeniowym



